Vazeni druZstevnici, najemci
byti

Vice nez kdy jindy jsou informace, které
Véam nize sdélujeme, dtlezité. Pandemicka
omezeni skonCila a prichazi obdobi jesté
vétsich  nejistot, kdy bydleni patii
Snazime se, aby bylo bydleni v naSich
domech piijemné, ale zavisi to predevsim
na lidech kolem nas, vas, jak soused
vychdzi se sousedem, jak ohleduplni a
tolerantni jsou lidé wvici okoli. Prosim,
snazme se neztézovat si zivot vice, nez je
nutné.
V mnoha naSich domech se rozmohlo
pronajiméni bytd a mnozi Se stiznosti na
podnajemce. Vzhledem ktomu, Ze
druzstevni byt mad primarné
k bytovym potfebam druzstevnika, nikoliv
k vydéleéné ¢innosti, zavedli jsme piisn&jsi
pravidla pro povolovani podndjmu.
V pfipadé, ze se vSak ve vasem domé
nachazi pronajimany byt a podnajemci
narus$uji souziti v domé, informujte o tom
neprodlené kancelai druZstva, abychom
mohli ucinit potfebna opatieni.
Nevrazivost mezi lidmi vedla spoustu
dlouholetych predsedu

slouzit

samosprav
nalézt nékoho v domé, kdo by se o dim
staral. Nicméné je pro dim vzdy lepsi,
kdyz je vdomé zvolen predseda
samospravy, ktery v domé zije, nez uréeny
spravce, kterého schvali predstavenstvo.
Vedeni druzstva si velmi
predsedi samosprav a chape, ze je prace
s lidmi v dom& mnohdy sloZita.

Predseda druzstva

vazi prace

Soutéz o nejhezéi diim

ORLOVANU
Mnozi obyvatelé se snazi mit své domy
hezky upravené, a proto se predstavenstvo
rozhodlo vyhlasit soutéz o nejhez¢i dim
ORLOVANU. Pokud si myslite, Zze Va3
dim ma Sanci v soutézi uspét, ptihlaste
dim do soutéze na sekretariat druzstva do
31. 3. 2023.
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BYTOVE DRUZSTVO

Urceno Clentiim a ndjemciim druzstva

Ceny energii

Snad neni nikdo, koho by nezajimalo, o
kolik se navysi ceny energii. Voda ptijde
nahoru od piistiho roku 0 cca 25 9%,
elektfina ve spoleénych ¢astech domu dle
spotovych cen, ne vSak vice nez je
zastropovani, tedy maximalné¢ o 15%, a
teplo by se mélo navysit 0 cca 30%. Letosni
navySeni ceny tepla nidm doposud
spole¢nost SMO Orlova nesdélila.
Vyuctovani sluzeb za rok 2022 bude asi
nejocekavanéjSim za posledni roky,
nicméné to opravdové navySeni se projevi
ve vyuctovani sluzeb az za rok 2023.
Zalohy nebudeme do vysledku vyuctovani
sluzeb za rok 2022 navySovat automaticky.
Pokud si cheete zadlohy navysit
individualng, a mate podepsano GDPR,
staéi pozadavek zaslat mailem na adresu

marie.galganakova@orlovan.cz, nebo
yvona.wolfova@orlovan.cz.
Kancelar druzstva

Povinné dalkové odecty
spotieby tepla a teplé vody

Od 1. 1. 2022 vstoupila v platnost novela
zakona o hospodateni energii. Tato novela
zavadi povinnost instalovat v bytovych
domech dalkové odecitatelné vodomeéry na
teplou vodu a dalkové odecitatelné
rozdélovace topnych nakladd (RTN). Tato
povinnost se vztahuje na vSechny
vodoméry a RTN, jejichz platnost skoncila
po dni 1. 1. 2022.

Zakon vsak také stanovuje, Ze v bytovych
domech musi byt instalovany dalkové
odecitatelné vodoméry a RTN nejpozdéji
do 1. 1.2027.

meéfidla teplé vody a tepla za novad s
dalkovym odectem.
Vyména vodomér a ampuli registrujicich
dodavku tepla, pifipadné RTN bez
dalkového odectu za dalkove odecitatelné
RTN je naplanovana tak, aby byl ve vSech
domech dodrzen stanoveny termin. Blizsi
informace o terminu vymény ve VaSem
domé obdrzite na technickém tuseku u Ing.
Michalikové, tel. 596 512 498.

Technicky usek

Zasilani preplatka na ucet

Nové mizete vyuzit moznosti zasilani
preplatki z vyuctovani sluzeb na Vas
bankovni ucet. Formuldf je k dispozici
v kancelafi ¢i na webovych strankach
druzstva v sekci tiskopisy — Zadost o
pieplatek na uéet. Cislo Gétu nAm miizete
poskytnout  vyplnénim tiskopisu a
doru¢enim osobné, postou nebo emailem
Vv ptipadé podpisu GDPR (souhlas se
zpracovavanim osobnich tdaji).

Evidence najmu

Zasilani vyuctovani sluZzeb
elektronicky

Vysledky vyactovani sluzeb od letosniho
roku dostavaji najemci a ¢lenové druZstva
elektronicky na e-mail uvedeny v tiskopise
GDPR  (souhlas se zpracovavanim
osobnich udajt).

Néjemci a ¢lenové druzstva, ktefi nevratili
podepsany tiskopis GDPR nebo nemaji e-
mail, obdrzi do postovni
schranky.

vyuctovani

Evidence ndjmu

Pokud byly vodoméry a

©

RTN v domé¢ v
poslednich letech
vyménény a  jejich

ovéteni je platné, neni
potieba je okamzité
ménit znovu, nicméné
pfi nasledné vymeéné je

pohody a tispéchii v roce 2023

Predstavenstvo a zaméstnanci drugstva preji
vsem drugstevnikiim a ndjemciim 6ytii hlavné
zdravi v této téZk¢ dobé, mnoho spoRgjenost”

jiz  potfeba  osadit
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Format zapisu ze schiize a

prezen¢ni listina
Zapis ze schuize samospravy by mél mit
predepsané nalezitosti a vhodnou formu.
Vzor zéapisu ze schize je k dispozici na
webovych  strankdch a  sekretariatu
druzstva. Prosim, dodrzujte predepsanou
formu, predejdete tak nedorozuménim.
Stejné tak si vyzadejte aktualni prezencni

listinu, jelikoZz se slozeni obyvatel
v domech neustdle méni. Dle stanov
druzstva je povinnosti samospravy

uskutecnit alesponn jednu schtizi ro¢né.
Aktualni zapis ze schlize je potieba vyveésit
na nasténku.

Kancelar druzstva

Nové volby vybori samosprav
Nové také musime pfistoupit na novy
rezim voleb samosprav domid. Vsem
predsedtim samosprav, kteti jsou zaroven
delegaty, musi skoncit volebni obdobi
stejné. Proto soucasné volebni obdobi
skonéi 31. 12. 2022. Do té doby je potieba
udélat nové volby. Dalsi funkéni obdobi
bude trvat 5 let a skon¢i 31. 12. 2027.
Delegat je povinen informovat Ccleny
samospravy o pribéhu shromazdéni
delegatt, ale i o vSech podstatnych
zalezitostech souvisejicich se spravou
domu.

Kancelar druzstva

Havarijni sluzba
,Stanislav Pazdera”

V pripadé havarie vody,
plynu, topeni volejte:
777 252 686
V pfipadé havarie elektro
volejte:

775 937 000

Kdy a kdo by mél volat
havarijni sluzbu?

Smyslem havarijni sluzby je zamezit
skodam na majetku, ohrozeni zdravi nebo
zivotll najemct byt Tuto zasadu je nutno
mit na paméti v piipadech, kdy se
rozhodujeme, zda volat havarijni sluzbu,
nebo nahlasit pozadavek na opravu
ptislusnému technikovi druzstva. Cena za
opravy v ramci havarijni sluzby je vyssi
nez prace objednané prostiednictvim
technického tGiseku v ramci bézné udrzby.
Bézna udrzba je vSak provadéna s delsi
dodaci lhitou. Havarijni sluzbu muize
zavolat kazdy najemce domu v piipadé
naléhavé situace. Bézné opravy se pak hlasi
prostiednictvim pfedsedy samospravy na

tiskopisech ,,Hlasenka®. V piipadé¢ nutnosti

opravy spolecné televizni antény si servis
vola kazdy najemce SAM.

SERVIS NA OPRAVY SPOLECNE
TELEVIZNi ANTENY
Firma ISSA spol. s r. 0., Ostrava
Petr Zuzanek, jednatel, telefon
&é.777 311779
HLASENi PORUCH:

telefon ¢. 605 341 354

e-mail: zuzanek@issa-anteny.cz

Mite problém se Sténicemi v
byté?

Pokud objevite §ténice v panelaku, jedna
se o velmi zavazny problém. Zahod’te proto
stud a kontaktujte své sousedy, predsedu
samospravy a druzstvo. Skidci uz od vas
mohli ptelézt také do byt sousedd, nebo k
vam naopak pficestovali pravé z jejich
domadcnosti. Abyste zabrénili tomu, ze se
situace bude opakovat, je nutné oSetfit
vSechny byty do kiize, tzn. byty vedle
zamoteného bytu, ale i nad nim a pod nim.
Takova situace muze byt velice
nepiijemna, protoze Sténice se kazdou noc
vydavaji za potravou a zanechavaji na
lidském téle bolestiva kousnuti. Sami se
jich navic nikdy nezbavite, protoze jsou
odolné proti bézn¢ dostupnym piipravkim.
Marn¢ ptremyslite o tom, jak se dostanou
Sténice do bytu, kdyz mate vSude peclivé
uklizeno, nikde se nevali zadné zbytky jidla
¢i chuchvalce prachu a dokonce i podlaha
zaii Cistotou? Ackoliv lidé stale véfi tomu,
ze Sténice jako svij piibytek vyhledéavaji
pouze domacnosti niz§ich tfid, které nikdy
uklid nepoznaly, tito $kiidci se bohuzel
mohou nastéhovat i do perfektné Cistych
domovt.

Sténice doméci je znama tim, Ze rada
aktivng rozsifuje sva pisobists. Skidci
tedy mohou pfelézt z jedné mistnosti do
druhé, pohybuji se po chodbach a tak se
snadno rozsiti také do okolnich bytl a neni
tedy zadnou vyjimkou, kdyz k vam §ténice
piicestuji od sousedd.

Misto toho, abyste zkouSeli vSemozné
pasti nebo sprej na $té€nice, obrat'te se radéji

na odborniky. O profesionalni hubeni
Sténic se v naSem druzstvu stara
deratiza¢ni firma p. Solicha, ktery ma s
timto druhem sluzeb dlouholeté zkusenosti.
Stac¢i vyskyt $ténic oznamit predsedovi
samospravy, ktery vypise hlasenku a preda
jibytové technicce. Ta pfeda objednavku p.
Solichovi, ktery se o vSe jiz odborné
postara.

Technicky usek

Uspory v domech

Pfi neustalém navySovani cen energii
mnohé vchody pfistoupili na chodbach a ve
sklepich k vyméné zarovek za Gisporné a
namontovani svétel s ¢idly, aby se nesvitilo
na celém schodisti. Druzstvo k tomuto
kroku nepfistupuje automaticky, vzdy musi
ptijit pozadavek z domu.
K tsporam tepla mize v domé dojit také
snizenim topné kiivky. V minulych letech
jsme po zateplovani domi piistupovali ke
snizeni topné kiivky, nicméné z domut se
ozyvaly hlasy, Zze chtéji radiatory stejné
zhavé, jako pred zateplenim. Mnozi si
nenechali vysvétlit, Ze zaplati za to, kolik
tepla do domu skute¢né piijde, nikoliv, zda
maji termoregulacni ventil otoen na 3
nebo na 5. Paradoxné¢ muze domacnost
zaplatit mén¢, kdyz ma ventil na 5 s nizsi
topnou vodou, nez kdyz ho ma na 3
S pivodni. Vétsina domt chtéla topnou
kiivku opét zvysit, proto ke snizovani jiz
nepfistupujeme. Pokud se vSak néktery
z domi rozhodne, ze k tomuto kroku chce
pfistoupit, radi to provedeme. Mélo by to
vSak byt schvéaleno vétSinou obyvatel
domu.

Technicky usek

UREDNI HODINY
kancelare druistva
pondéli, stfeda: 8:00-11:30 12:30 - 16:00
V dobé vanocnich svatki je kancelaf
druZstva ve dnech
27. - 31. 12. 2022 uzaviena.
Posledni ufedni den je 21. 12. 2022.

Aktuality, potfebné dokumenty i kontakty na
jednotlivé pracovniky kancelafe druzstva

najdete na www.orlovan.cz

Kanc. Funkce Jméno Telefon E-mail
203 predseda Ing. Juraskova Kamila 596 512 475 kamila.juraskova@orlovan.cz
201 sekretariat Mgr. Privarova Karolina 596 512 503 karolina.privarova@orlovan.cz
202 mzdova Géetni Juréova Miroslava 596 511 501 miroslava.jurcova@orlovan.cz
204 uctarna provozni Vojtkova Renata 596 585 816 renata.vojtkova@orlovan.cz
204 uétarna finanéni Ing. Mlynek Gerhard 596 585 817 mlynek@orlovan.cz
204 ucéetni samosprav Bc. Ligocka Bronislava 596 585 813 bronislava.ligocka@orlovan.cz
206 soudni vymahani pohledavek Skupnikova Sarka 596 585 818 sarka.skupnikova@orlovan.cz
100 pokladni Kalafutova Eva 596 511 070 eva.kalafutova@orlovan.cz
101 ucetni ngjmu Wolfova Yvona 596 585 810 yvona.wolfova@orlovan.cz
101 evidence najmu Galgariakova Marie 596 585 812 marie.galganakova@orlovan.cz
102 vedouci technického Useku Ing. Michalikova Marie 596 512 498 marie.michalikova@orlovan.cz
103 investi¢ni technik Ing. Koutny Roman 596 585 811 roman.koutny@orlovan.cz
104 clenska evidence Lukovska Miriam 596 585 815 miriam.lukovska@orlovan.cz
105 bytovy technik Zakova Andrea 596 512 492 andrea.zakova@orlovan.cz
Gp. 693 - 790 a 905 - 1049
105 bytovy technik Seberova Jana 596 512 493 jana.seberova@orlovan.cz
¢p. 798 - 898 a 1201 - 1283
106 investi¢ni a reklamacni Pustéjovska Marcela 596 512 499 marcela.pustejovska@orlovan.cz
technik
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