Vazeni druZstevnici, najemci
byti

potieb zivota. Snazime se, aby bylo bydleni
v nasich domech pfijemné, ale zavisi to
ptedevsim na lidech kolem nés i vas, jak
soused vychdzi se sousedem, jak
ohleduplni a tolerantni jsou lidé vici okoli.
Prosim, snazme se neztézovat si zivot vice,
nez je nutné.

V pripadé, ze se vSak ve vasem domé
nachazi problémovi sousedé, kteti narusuji
souziti vdomé, informujte o tom
neprodlené kancelaf druZstva, abychom
mohli ucinit potiebna opatieni.
Nevrazivost mezi lidmi vedla spoustu

dlouholetych predsedt samosprav

nalézt né¢koho v domé, kdo by se o dim
staral. Pfedseda samospravy neni adrZbaf.
Piedseda samospravy je predevsim
meziclankem mezi druzstvem a cleny
samospravy, predava informace druzstva
¢lenim a naopak pfipominky a stiznosti
¢lent druzstvu. Kontroluje technicky stav
domu v soucinnosti s technickym usekem.
Svolava minimalné jednou ro¢né ¢lenskou
schiizi samospravy a je zaroven delegatem
na shromazdéni delegati, o kterém
informuje ¢lenskou schizi.
Vedeni druzstva si velmi vazi prace
piedsedi samosprav a chape, Ze je prace
s lidmi v domé mnohdy sloZita.

Predseda druzstva

Pozor na serizovace oken !!!
Opét se mnozi piipady, kdy se objevuji
nabidky na sefizeni oken.
Chceme timto upozornit v§echny obyvatele
nasich domu, Ze se nejedna o iniciativu

neseridozni

druzstva. Odbornost a seridznost téchto
femeslniki ndm neni znama a veskeré
uhrady a pfipadné Skody si budou muset
uhradit najemci, ktefi si je do bytu pusti.
Pokud mate zajem o sefizeni oken v
celém domé, kontaktujte technicky tsek
druzstva, ktery Vam zajisti cenovou
nabidku u skute¢ného odbornika a prace
budou uhrazeny z fondu oprav.

Kancelar druzstva
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Urceno Clentim a ndjemcim druZstva

NavySeni ziloh za vytahy a

osvétleni spole¢nych prostor
V souladu se stanovami naseho druzstva
dojde k plosnému navyseni zaloh za vytahy
a osvétleni spole¢nych prostor od 1. 1.
2024. Zalohy za vytahy se zvysuji z 30,-
K¢ na 60,- K¢/osobu/mésic, a zalohy za
osvétleni spoleénych prostor se zvysuji
z 24,- K¢ na 36,- K¢&/osobu/mésic.
K navySeni zaloh za vytahy dochazi z
divodu nedoplatkti z vyactovani naklada
za provoz, udrzbu a servis vytahii ve
vétsingé domli v majetku druZstva, a
navyseni cen energii je divodem ke zméné
zéloh za osvétleni spoleénych prostor.
Zména se automaticky projevi ve vysi
zaloh od 1. 1. 2024. Néjemci, ktefi maji
nahlaSeny e-mail na druzstvu ORLOVAN,
obdrzi vypoctovy list na tento e-mail. Na
pozadani Vam bude vydan novy vypoctovy
list v kanceldii ¢. 101 na evidenci
najemného.

Kancelar druzstva

Ceny energii
Vyuétovani sluzeb za rok 2022 bylo asi
nejocekavanéjSim za posledni roky,
nicméné to opravdové navyseni se projevi
ve vyuctovani sluzeb az za rok 2023.

Cena vody $la nahoru o cca 25 %, elektfina
ve spole¢nych ¢astech domu dle spotovych
cen, ne vsak vice nez je zastropovani, tedy
maximalné o 15 %, a cena tepla se navysila
v zélohovych fakturdch o cca 25 %,
nicméné¢ cena se mize zvysSit po
dorovnavaci fakture.
Zalohy nebyly navySovany automaticky.
Pokud si cheete zalohy navysit na pfisti rok
a mate podepsano GDPR, staci pozadavek
zaslat e-mailem na adresu
marie.galganakova@orlovan.cz, nebo
yvona.wolfova@orlovan.cz.

Kancelar druzstva

Povinné dalkové odecty
spotieby tepla a teplé vody

Od 1. 1. 2022 vstoupila v platnost novela
zakona o hospodareni energii. Tato novela
zavadi povinnost instalovat v bytovych
domech dalkove odecitatelné vodomery na
teplou vodu a dalkové odecitatelné
rozdélovace topnych nakladi (RTN). Tato
povinnost se vztahuje na vSechny
vodoméry a RTN, jejichz platnost skoncila
po dni 1. 1. 2022.
Zakon vsak také stanovuje, Ze v bytovych
domech musi byt instalovany dalkove
odecitatelné vodoméry a RTN nejpozdéji
do 1.1.2027.
Pokud byly vodoméry a RTN v domé v
poslednich letech vyménény a jejich
ovéfeni je platné, neni potieba je okamzité
ménit znovu, nicméné pii nasledné vymeéné
je jiz potfeba osadit métidla teplé vody a
tepla za nova s dalkovym odeétem.
Vyména vodomeért a ampuli registrujicich
dodavku tepla, piipadné RTN bez
dalkového odectu za dalkove odecitatelné
RTN je naplanovana tak, aby byl ve vSech
domech dodrzen stanoveny termin. Blizsi
informace o terminu vymény ve Vasem
domé obdrzite na technickém tseku u Ing.
Michalikové, tel. 596 512 498.

Technicky usek

Zasilani preplatki na ucet

Od roku 2022 muzete vyuzit moznosti
zasilani pfeplatkd z vyuétovani sluzeb na
Vas bankovni G¢et. Formulat je k dispozici
v kancelaii ¢i na webovych strankach
druzstva v sekci tiskopisy — Zadost o
pieplatek na ucet. Cislo uétu nAm mizete
poskytnout  vyplnénim tiskopisu a
doruéenim osobné, postou nebo e-mailem
Vv piipadé podpisu GDPR (souhlas se
zpracovavanim osobnich udaju).

Evidence najmu

Q)

(D

Predstavenstvo a zaméstnanci druZstva preji
vsem druZstevnikiim a ndjemciim byti hlavné
zdravi, mnoho spoRgjenosti, pohody a iispéchii
v roce 2024
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Zasilani vyiactovani sluzeb
elektronicky

Vysledky vyuctovani sluzeb od loniského
roku dostavaji najemci a ¢lenové druzstva
elektronicky na e-mail uvedeny v tiskopise
GDPR  (souhlas se
osobnich udaji).
Néajemci a ¢lenové druzstva, ktefi nevratili
podepsany tiskopis GDPR nebo nemaji e-
mail, obdrzi vyuétovani Vv papirové
podobé.

zpracovavanim

Evidence najmu

SERVIS NA OPRAVY SPOLECNE
TELEVIZNi ANTENY
Firma ISSA spol. s r. 0., Ostrava
Petr Zuzanek, jednatel, telefon
€. 777 311779

HLASENi PORUCH:
telefon é. 605 341 354

e-mail: zuzanek@issa-anteny.cz

Format zapisu ze schiize a

prezencni listina
Zapis ze schiize samospravy by mél mit
predepsané nalezitosti a vhodnou formu.
Vzor zépisu ze schize je k dispozici na
webovych  strankdch a  sekretariatu
druzstva. Prosim, dodrzujte piedepsanou
formu, pfedejdete tak nedorozuménim.
Stejné tak si vyzadejte aktudlni prezenéni

listinu, jelikoz se slozeni obyvatel
vV domech neustile méni. Dle stanov
druzstva je povinnosti samospravy

uskuteénit alespon jednu schiizi ro¢né.
Aktudlni zépis ze schtlize je potfeba vyvesit
na nasténku. Pozvanka na schlizi musi viset
vV dom¢ minimaln¢ 5 dnl pfedem a musi
obsahovat, ¢eho se schiize bude tykat.
Kancelar druzstva

Kdy a kdo by mél volat
havarijni sluzbu?

Smyslem havarijni sluzby je zamezit
skodam na majetku, ohrozeni zdravi nebo
zivotll najemct bytl. Tuto zasadu je nutno
mit na paméti v ptipadech, kdy se
rozhodujeme, zda volat havarijni sluzbu,
nebo nahlasit pozadavek na opravu
pfislusnému technikovi druzstva. Cena za
opravy v ramci havarijni sluzby je vyssi
nez prace objednané prostiednictvim
technického useku v ramci bézné udrzby.
Bézna udrzba je vSak provadeéna s delsi
dodaci lhatou. Havarijni sluzbu muze
zavolat kazdy najemce domu v ptipadé
naléhavé situace. Bézné opravy se pak hlasi
prostiednictvim predsedy samospravy na
tiskopisech ,,Hlasenka“. V piipadé nutnosti
opravy spolecné televizni antény si servis
vola kazdy najemce SAM.

Technicky usek

Havarijni sluzba
»Stanislav Pazdera“
V pripadé havarie vody, plynu,
topeni volejte:
777 252 686
V pripadé havarie elektro volejte:
775 937 000

Hasici varuji - POZOR, kde a
jak nabijite elektrické
kolobézky!
Elektrokolobézky celi v poslednich letech
velkému rozmachu. Pokud zacne hoftet
tieba pfi nabijeni v noci v byte, kde spi lide,
muze to znamenat velké nebezpeci. Hasici
vyzyvaji k opatrnosti pti skladovani a
nabijeni elektronickych zafizeni. A to
hlavné v souvislosti s nékolika nedavnymi
pozary elektrokolobézek. Lidé totiz
zatizeni na baterie Casto skladuji nebo

nabijeji na nevhodnych mistech.

Bohuzel u velké ¢asti kolobézek je pti¢inou
pozaru nevhodny typ baterie. Spatna
kvalita a niz§i naroky na bezpecnost pak
mohou byt pti¢inou zahoteni baterie a ohen
se nasledné muze velmi rychle rozsifit na
okolni majetek a ohrozit zivoty a zdravi
lidi.

Pfi dobijeni, at’ uz elektrokolobézky nebo
baterie elektrokola, byste méli mit stroj pod
dohledem, aby bylo mozné co nejrychleji
fesit pfipadné problémy. Zasah u hofici
elektrokolobézky nemusi trvat jen n€kolik
minut. Jednou z nepraktickych vlastnosti
baterie mize byt opétovné rozhotivani i po
jejim prvotnim uhaseni. Nékteti vyrobcei
proto uvadégji jako doporuceny postup pti
haseni baterie — ponofeni do nadoby s
vodou, a to i na nékolik desitek hodin.
Lithiové akumulatory jsou citlivé na
spravnost nabijeni a na bezvadny stav. I pfi
mimém piebijeni, podbijeni nebo pfi
mechanickém poskozeni obalu mtze dojit
pfi nabijeni ke vzniku pozaru, roztrzeni
akumulatoru a k ohrozeni osob. Dtlezité je
pfed nabijenim zkontrolovat, jestli neni
baterie mechanicky poskozena, pouzivat

dodrzovat navod vyrobce. KdyZ uz
akumulator p¥i nabijeni vzplane, uhasi
ho vhozeni do nadoby s vodou. Hlavni je
ale predtim odpojit privod elektiiny
shozenim jisti¢ii. A pak volat hasice.
Technicky usek

Vyména stoupacich rozvoda v
domech

V poslednich letech dochazi v naSich
domech k postupné vyméné stoupacich
rozvodi vody, kanalizace a plynu. Na
zakladé¢ zkuSenosti z jejich montazi
zjistujeme, Ze stavajici stoupacky plynu
jsou ve $patném stavu. Stale ¢astéji nas na
tuto skutecnost upozorfiuje 1 revizni
technik. Hlavnim divodem neutéSeného
stavu jsou predevsim prostupy stoupacek
jednotlivymi podlazimi. Tyto plynové
rozvody nejsou v prostupech podlazim
opatfeny ochrannym natérem a jsou ve
vétsiné pfipadd napadeny korozi. Pri
periodickych revizich nelze zjistit stav
potrubi v téchto prostupech, jelikoz je
potrubi zabetonovéno. V instala¢nich
Sachtach, kde jsou tyto plynovody, casto
dochazi k promaceni prostupit z divodu
poruch na vodovodnim potrubi a
kanalizaci. Vlivem koroze dochédzi k
zeslabeni stén potrubi a v nékterych
ptipadech i tniku plynu. Vyménou
plynového potrubi 1ze preventivné piedejit
nebezpeénym havariim.
V této souvislosti upozornujeme na to, ze
je vhodné;jsi piistoupit ke spole¢né vymeéné
vSech stoupacek, jejichz stav to vyzaduje,
v¢. vzduchotechniky. Nebude pak potieba
opakované bourat zadni stény na toaletach.
Technicky usek

UREDNI HODINY
kancelare druistva
pondéli, stfeda: 8:00-11:30 12:30 - 16:00
V dobé vanocnich svatki je kancelaf
druistva ve dnech
21. - 31. 12. 2023 uzaviena.
Posledni ufedni den je 20. 12. 2023.

Aktuality, potiebné dokumenty i kontakty

pouze originalni nabijetky, nakupovat na jednotlivé pracovniky kancelafe

elektrokola a  elektrokolobézky u druzstva najdete na www.orlovan.cz

renomovanych prodejcd a diasledné

Kanc. Funkce Jméno Telefon E-mail
203 predseda Ing. Juraskova Kamila 596 512 475 kamila.juraskova@orlovan.cz
201 sekretariat Bc. Hrozkova Petra 596 512 503 petra.hrozkova@orlovan.cz
202 mzdova Ucetni Juréova Miroslava 596 511 501 miroslava.jurcova@orlovan.cz
204 uctarna provozni Vojtkova Renata 596 585 816 renata.vojtkova@orlovan.cz
204 uctarna finanéni Ing. Mlynek Gerhard 596 585 817 mlynek@orlovan.cz
204 ucetni samosprav Bc. Ligocka Bronislava 596 585 813 bronislava.ligocka@orlovan.cz
206 soudni vymahani pohledavek Skupnikova Sarka 596 585 818 sarka.skupnikova@orlovan.cz
100 pokladni Kalafutova Eva 596 511 070 eva.kalafutova@orlovan.cz
101 ucetni najmu Wolfova Yvona 596 585 810 yvona.wolfova@orlovan.cz
101 evidence najmu Galgaridakova Marie 596 585 812 marie.galganakova@orlovan.cz
102 vedouci technického Useku Ing. Michalikova Marie 596 512 498 marie.michalikova@orlovan.cz
103 investi¢ni technik Ing. Koutny Roman 596 585 811 roman.koutny@orlovan.cz
104 Clenska evidence Lukovska Miriam 596 585 815 miriam.lukovska@orlovan.cz
105 bytovy technik Zakova Andrea 596 512 492 andrea.zakova@orlovan.cz
&p. 693 - 790 a 905 - 1049
105 bytovy technik Seberova Jana 596 512 493 jana.seberova@orlovan.cz
Ep. 798 - 898 a 1201 - 1283
106 investi¢ni a reklamaéni Pustéjovska Marcela 596 512 499 marcela.pustejovska@orlovan.cz
technik
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